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| Instrukcija lietotie termini un saisinajumi
e |LDZ CARGO - Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,LDZ CARGO”;

e LDZ CARGO darbinieks — LDZ CARGO darbinieks, kuram pieskirtas tiesibas
darbam KPS;

e Kilients — LDZ CARGO Kklientu registra registréta juridiska persona, kas izmanto
parvadataja LDZ CARGO dzelzcela kravu parvadajumu pakalpojumus un pavadzimé
tiek noradita ka nosititajs;

e KPS — Kravu kustibas parvaldibas informacijas sist€ma;

e |EI modulis — KPS Ieprieksgjas elektroniskas informésanas modulis;

e PVZ modulis — KPS modulis, kas nodrosina pavadzimju funkcionalitati;

e |IP — Datu kopums ieprieksgjas informésanas noformésanai (datu kopums PVZ un IEI
modul);

e E-dati — Dati SMGS pavadzimes apjoma elektroniskaja veida;

e SMGS pavadzime — Pavadzime ar kuru tick noformé&ta kravas parvadasana saskana ar
Noliguma par starptautisko dzelzcela kravu satiksmi (SMGS) nosacijumiem;

e PD - VAS,Latvijas dzelzcel$” Palidzibas dienests (pd@Idz.1v).

Il Visparigie noteikumi

1. Siinstrukcija attiecas uz satijumiem, kas noforméti Latvijas dzelzcela nosatiSanas stacijas
ar SMGS pavadzimi, kas tiek izdrukata uz baltas lapas no KPS sistémas vai uz stingras
uzskaites veidlapas no KPS sistémas vai Klienta iek§¢jas informacijas sistémas.

2. Siinstrukcija ir paredzéta KPS lietotajiem, kas iesniedz:

2.1. IP par krauto vagonu (t.sk. kravu uz savam asim, tuk$o vagonu, kurus parvada ne ka
transporta lidzekli)/konteineru sttfjumiem, t.sk. tranzita sttfjumiem, kurus paredz&ts
nosutit pari Latvijas - Krievijas un Latvijas — Baltkrievijas robezam;

2.2. e-datus:

2.2.1.par krauto vagonu (t.sk. kravu uz savam asim), tuk$o vagonu, kurus parvada né
ka transporta lidzekli un konteineru sitijumiem (t.sk. tukSo konteineru
sttfjumiem), tranzita sttfjumiem, kurus paredz&ts nosutit pari Latvijas-Krievijas
robezai,

2.2.2.par visiem sitfjumiem, t.sk. tranzita sGtjjumiem, Kurus paredz&ts nosutit pari
Latvijas — Baltkrievijas, Latvijas — Lietuvas un Latvijas — Igaunijas robezam.

3. Siinstrukcija ir saistosa:
3.1. Klientiem;

3.2. LDZ CARGO darbiniekiem, kuriem ir tiesibas darboties KPS vidé un veikt darbibas
Klienta vieta saskana ar iesniegto pilnvarojumu.
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4.

IP un e-datus ievada KPS:
4.1. Klients;
4.2. Klienta vieta, pamatojoties uz noforméto pilnvarojumu*:
4.2.1.cits Klients;
4.2.2.L.DZ CARGO darbinieks.

* pilnvarojuma aktuala forma ir pieejama: https://Idzcargo.ldz.lv/ majas lapa sadala Kravu
parvadajumi -> KPS -> Piekluve pie KPS sistémas;

Gadijumos, kad Klients pilnvaro citu Klientu veikt darbibas KPS, ir janoformé
pilnvarojums Pasrocigi parakstits pilnvarojums jaiesniedz LDZ CARGO Biznesa procesu
izp&tes un attistibas dalai (Turgeneva iela 14, 538.kab., Riga) vai ar drosu elektronisko
parakstu parakstits pilnvarojums janosiita uz e-pasta adresi: kps_pieteikumi@Idz.lv.

Gadijumos, kad Klients pilnvaro LDZ CARGO darbinieku veikt darbibas KPS,
noformétais pilnvarojums jaiesniedz LDZ CARGO darbiniekam, kur§ nekavégjoties
nosita pilnvarojumu uz e-pasta adresi: kps_pieteikumi@Idz.lv. un pilnvarojuma originalu
nostita LDZ CARGO Biznesa procesu izpétes un attistibas dalai.

I11 IP iesniegSanas kartiba

Gadijuma, ja IP iesniedz Klients (pats vai cits Klients ta vieta), izmantojot KPS IEI un
PVZ modulus:

7.1. Pamatojoties uz noslégto ar LDZ CARGO ligumu par KPS izmanto$anu, Klients
iesniedz IP, izmantojot KPS PVZ moduli, kura ievada datus SMGS pavadzimes
apjoma, un IEI moduli, kura ievada pargjos nepiecieSamos datus;

7.2. Klienta IP iesniegsanu KPS apstiprina informacijas statuss:
7.2.1. pavadzimju saraksta — ,,iesniegta izskatiSanai”;
7.2.2.1eprieksgjas informe&Sanas zinojumu saraksta — ,,iesniegts”.

7.3. Péc §is instrukcijas 7.2. punkta min€to informacijas statusu sanemsanas, Klients
iesniedz noformétu SMGS pavadzimi ar pavaddokumentiem, informgjot LDZ
CARGO darbinieku, ka IP ir ievadits KPS.

7.4. LDZ CARGO darbinieks péc SMGS pavadzimes numura parliecinas, vai Klients ir
iesniedzis IP, parbaudot informacijas statusus, saskana ar 7.2.punkta noteikto. Ja
Klienta IP ir pieskirts statuss ,iesniegta izskatiSanai”, LDZ CARGO darbinieks
pienem izskatiSanai IP, nospiezot pogu “Pienemt izskatiSanai”, tad noformé kravas
pienemsSanu parvadasanai un vienlaicigi KPS sistéma akcepté IP, nospieZot pogu
“Akceptét”. Informacijas statuss ,,apstiprinata” pavadzimju saraksta apliecina IP
iesniegSanu un nodoSanu.

7.5. Ja konstatétas kliidas vai nepilnibas:
7.5.1.SMGS pavadzimg, kura tika noformeta uz stingras uzskaites veidlapas:

7.5.1.1. Klients veic labojumus, ja tos ir iesp&jams veikt saskana ar SMGS 1.
pielikuma 7.3.punkta prasibam. LDZ CARGO darbinieks PVZ moduli
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nospiez pogu ,,Noraidit”. Klients nospiez pogu “Labot” un péc veiktajiem
labojumiem atkartoti veic S§is Instrukcijas 7.1.- 7.4.punkta minétas
darbibas;

7.5.1.2. Ja labojumus nav iesp&€jams veikt saskana ar SMGS 1. pielikuma
7.3.punkta prasibam, LDZ CARGO darbinieks anulé SMGS pavadzimi, un
nospiez pogu ,Noraidit” PVZ moduli. P& jaunas pavadzimes
sagatavosanas Klients rikojas saskana ar $§is Instrukcijas 7.1.- 7.4.
punktiem.

7.5.2. SMGS pavadzimé, kura tika noformé&ta uz baltas lapas:

7.5.2.1. LDZ CARGO darbinieks PVZ moduli nospiez pogu ,,Noraidit”. Klients
pec veiktajiem labojumiem atkartoti veic $is Instrukcijas 7.1.- 7.4.punkta
minétas darbibas.

7.5.2.2. Klients var atsaukt SMGS pavadzimi PVZ moduli nospiezot pogu
“Atsaukt” Iidz bridim, kamér LDZ CARGO darbinieks nav nospiedis pogu
“Pienemta izskatiSanai”. Klients p&c veiktajiem labojumiem atkartoti veic
§ts Instrukcijas 7.1.- 7.4.punkta min&tas darbibas.

8. Gadijuma, ja Klienta vieta IP iesniedz LDZ CARGO darbinieks, izmantojot KPS
IEI un PVZ modulus:

8.1. Klients IP iesniegSanai nodod LDZ CARGO darbinickam SMGS pavadzimi (uz
stingras uzskaites veidlapas) ar pavaddokumentiem kopa ar noform&to un parakstito
pieteikumu ieprieks€jai informéSanai par kravam, kas tiek ievestas Muitas savienibas
teritorija (Instrukcijas 1.pielikums).

8.2. LDZ CARGO darbinieks ievada PVZ un IEI modulos datus no SMGS pavadzimes un
pieteikuma, saglaba ievaditos datus un iesniedz Klientam izdruku no IEI modula IP
parbaudei. Klients parbauda izdruku un paraksta to.

8.3. Sanemot Klienta parakstitu izdruku, LDZ CARGO darbinieks iesniedz Klienta IP IEI
modult. LDZ CARGO darbinieks pienem izskatiSanai IP, nospieZot pogu “Pienemt
izskatiSanai”, péc tam noformé kravas pienemSanu parvadasanai un vienlaicigi KPS
sisttma akcepte IP, nospiezot pogu “Akceptet”. Informacijas statuss ,apstiprinata”
pavadzimju saraksta apliecina IP iesniegSanu un nodosanu.

8.4. Klienta pieteikumus ieprieksgjai inform&Sanai un parakstitas izdrukas LDZ CARGO
tiek glabatas vienu gadu.

9. Gadijuma, ja IP iesniedz Klients, izmantojot savu iekS€jo informacijas sistému:

9.1. Pamatojoties uz noslégto ar LDZ CARGO ligumu par pieslégsanu KPS, Klients
iesniedz IP, izmantojot savu iek$€jo informacijas sistému, ja ir nodrosinata datu
SMGS pavadzimes apjoma un pargjo IP nepiecieSamo datu nodoSana no Klienta
informacijas sistémas uz KPS.

9.2. Ja konstatétas kltidas vai nepilnibas, Klients veic labojumus sava ieksgja informacijas
sisttma vai izmantojot KPS. Pargjas darbibas tiek veiktas saskana ar §is Instrukcijas
7.5.punktu.



IV E-datu iesnieg§anas kartiba

10. Gadijuma, ja e-datus iesniedz Klients (pats vai cits Klients ta vieta), izmantojot KPS
PVZ modulus:

10.1. Pamatojoties uz noslégto ar LDZ CARGO ligumu par pieslégsanu KPS, Klients
iesniedz e-datus izmantojot PVZ moduli.

10.2. Klienta ievadito e-datu iesniegS§anu KPS apstiprina informacijas statuss pavadzimju
saraksta — ,,iesniegta izskatiSanai”.

10.3. Péc informacijas statusa ,iesniegta izskatiSanai” sanems$anas, Klients iesniedz
noformétu SMGS pavadzimi ar pavaddokumentiem, inform&jot LDZ CARGO
darbinieku, ka e-dati ir ievaditi KPS.

10.4. LDZ CARGO darbinieks péc SMGS pavadzimes numura parliecinas, vai Klients ir
iesniedzis e-datus. Ja e-dati ir iesniegti, LDZ CARGO darbinieks pienem izskatiSanai
e-datus PVZ moduli, nospiezot pogu “Pienemt izskatiSanai”, péc tam noformée kravas
pienemsanu parvadasanai un vienlaicigi KPS sistéma akcepté Sos e-datus, nospiezot
pogu “Akceptet”. Informacijas statuss ,,apstiprinata” pavadzimju saraksta apliecina
e-datu iesniegSanu un nodosanu.

10.5. Ja konstatétas kluidas vai nepilnibas:
10.5.1. SMGS pavadzimg, kura tika noforméta uz stingras uzskaites veidlapas:

10.5.1.1. Klients veic labojumus, ja tos ir iesp&jams veikt saskana ar SMGS 1.
pielikuma 7.3.punkta prasibam. LDZ CARGO darbinieks PVZ moduli
nospiez pogu ,,Noraidit”. Klients nospiez pogu “Labot” un péc veiktajiem
labojumiem atkartoti veic §is Instrukcijas 10.1.- 10.4.punkta minétas
darbibas;

10.5.1.2. Ja labojumus nav iesp&jams veikt saskana ar SMGS 1. pielikuma
7.3.punkta prasibam, LDZ CARGO darbinieks anuleé SMGS pavadzimi un
nospiez pogu ,Noraidit” PVZ moduli. P& jaunas pavadzimes
sagatavoSanas Klients rikojas saskana ar §is Instrukcijas 10.1.- 10.4.
punktiem.

10.5.2. SMGS pavadzimg, kura tika noforméta uz baltas lapas:

10.5.2.1. LDZ CARGO darbinieks PVZ modult nospiez pogu ,,Noraidit”. Klients
p&c veiktajiem labojumiem atkartoti veic §ts Instrukcijas 10.1.- 10.4.punkta
minétas darbibas.

10.5.2.2. Klients var atsaukt SMGS pavadzimi PVZ moduli nospiezot pogu
“Atsaukt”, kamér LDZ CARGO darbinieks nav nospiedis pogu ‘“Pienemta
izskatiSanai”. Klients péc veiktajiem labojumiem atkartoti veic S$is
Instrukcijas 10.1.- 10.4.punkta miné&tas darbibas.

11. Gadijuma, ja Klienta vieta e-datus iesniedz LDZ CARGO darbinieks, izmantojot
KPS PVZ modulus:

11.1. Klients e-datu iesniegSanai nodod LDZ CARGO darbiniekam SMGS pavadzimi (uz
stingras uzskaites veidlapas) ar pavaddokumentiem.



11.2. LDZ CARGO darbinieks ievada PVZ moduli datus no SMGS pavadzimes, saglaba
ievaditos datus, pienem izskatiSanai e-datus, nospiezot pogu “Pienemt izskatiSanai”,
péc tam noformé kravas pienemsSanu parvadasanai un vienlaicigi KPS sist€ma
akcepté Sos e-datus, nospiezot pogu “Akceptét”. Informacijas statuss ,,apstiprinata”
pavadzimju saraksta apliecina e-datu iesniegS§anu un nodosanu.

12. Gadijuma, ja e-datus iesniedz Klients, izmantojot savu iek§€jo informacijas sistému:

12.1. Pamatojoties uz noslégto ar LDZ CARGO ligumu par pieslégsanu KPS, Klients
iesniedz e-datus, izmantojot savu iek$gjo informacijas sist€ému, ja ir nodrosinata datu
SMGS pavadzimes apjoma nodosana no Klienta informacijas sistémas uz KPS.

12.2. Ja konstat&tas kliidas vai nepilnibas, Klients veic labojumus sava ieksgja informacijas
sisttma vai izmantojot KPS. Pargjas darbibas tiek veiktas saskana ar §is Instrukcijas
10.5.punktu.

V Citi noteikumi

13. Ja IP un e-datu ievadi KPS Klienta vieta veic LDZ CARGO darbinieks, par sniegto
pakalpojumu tiek aprékinata un iekas€ta Dzelzcela kravu parvadajumu tarifa LDZ
CARGO-01 noteikta maksa.

14. Ja tehnisko traucgjumu del KPS nedarbojas vairak neka stundu un to apliecina PD
informacija, nepiecieSams pariet uz darbu atkaps$anas rezima:

14.1. ja IP ir par kravam Baltkrievijas virziena, Klients iesniedz LDZ CARGO
darbiniekam SMGS pavadzimi ar faktarrékinu (invoice), kur§ savukart nodrosina to
nosttisanu izmantojot faksu +375 172258280 vai e-pastu: scan@belint.by;

14.2. ja IP ir par kravam Krievijas virziena:

14.2.1. Klients (pats vai cits Klients ta vieta) iesniedz IP uzreiz péc KPS darbibas
atjaunosanas;

14.2.2. Klients (ja IP klienta vieta iesniedz LDZ CARGO darbinieks) iesniedz LDZ
CARGO darbiniekam fakttrrékina kopiju IP noformé&Sanai uzreiz péc KPS
darbibas atjaunoSanas.

14.3. ja e-dati ir par sttijjumiem Igaunijas un Lietuvas virziena, tad sitjjumus pienem
parvadasanai, neparbaudot e-datu esamibu KPS.

15. Ja IP vai e-dati par kravam ir iesniegti KPS, bet nav akceptéti no LDZ CARGO puses (jo
tehnisko traucgjumu del KPS nedarbojas vairak neka stundu un to apliecina PD
informacija), tad LDZ CARGO darbinieks akcepté tos sisttma péc KPS darbibas
atjaunosSanas.

Valdes priekssedetaja S.Berga
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